CONTRACT DE SERVICII
Nr. / .06.2026

n temeiul prevederilor art.88 alin.(1) lit.h) Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice,
cu modificarile si completarile ulterioare, si a Hotaréarii Guvernului Romaniei nr.365/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prin achizitie
directd, prezentul contract de prestari servicii de asistenta tehnica a sistemului
informatic implementat in cadrul proiectului: ,RAISE: Retro-Digitalizarea Arhivei si
Informatizarea Serviciilor Electronice la Consiliul Judetean Bistrita-N&s&ud”, Cod SIPOCA
667/Cod MySMIS 129687

1. Partile contractante

1.1 UNITATEA ADMINISTRATIV-TERITORIALA JUDETUL BISTRITA-NASAUD,
avand sediul in municipiul Bistrta, P-ta Petru Rares, nr.1-2, judetul Bistrita-Nasaud, cod
postal 420080, telefon 0263/230741, fax 0263/214750, cod de inregistrare fiscala
4347550, reprezentata legal de catre domnul Emil Radu Moldovan, avand functia de
presedinte al Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, prin imputernicit domnul
vicepresedinte Claudiu-Daniel Tamas, in calitate de achizitor, pe de o parte, si

1.2 Operatorul economic , cu sediul in .
inregistrat la Registrul Comertului cu nr. J , cod fiscal , tel. ;
email: , cont RO___ TREZ , deschis la Trezoreria ;
reprezentata prin , avand functia de , In calitate de prestator, pe
de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - pariile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil furnizorului de cétre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d. servicii - servicii de asistentd tehnica a sistemului informatic implementat in cadrul
proiectului “RAISE:Retro-Digitalizarea Arhivei si Informatizarea Serviciilor Electronice la
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud”, Cod SIPOCA 667/Cod MySMIS 129687;

e. forta majora — orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,_ un
eveniment mai presus de controlul partilor, care nu sé datoreaza greselii sau vinel
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul Tncheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, ndeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: rézboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrpfe
naturale, restrictii ap&rute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea
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celor de mai sus care, firad a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti.

f cazul fortuit - evenimentul care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel
care ar fi fost chemat s& raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

g.zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis
de context.

3.2 -Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca
nu se specifica in mod diferit.

CLAUZE OBLIGATORII

4. Obiectul si pretul contractului
4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de asistentd tehnica a sistemului
informatic implementat in cadrul proiectului “RAISE:Retro-Digitalizarea Arhivei si
Informatizarea Serviciilor Electronice la Consiliul Judetean Bistrita-N&s&ud”, Cod SIPOCA
667/Cod MySMIS 129687, in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu
prevederile Caietului de sarcini nr. IVC/1 1431/10.06.2026, oferta si obligatiile asumate
prin prezentul contract. Serviciile de asistenta tehnica a sistemului informatic constau in:
a. Asistentd si suport pentru aplicatii informatice (ePortal, site, arhiva
electronicd, modul pentru generare si semnare electronicd a documentelor si modul
Captura) nr. estimativ de interventii/luna =minim 2 ;
b. Asistenta si suport pentru infrastructura hardware (Servere, Storage,NAS,
UPS. Router si SMS Eagle)nr. estimativ de interventii/lund =minim 2 ;
4.2 - Servicii prestate in cadrul contractului sunt cele descrise in Centralizatorul de
servicii, Anexa la oferta tehnica a prestatorului.
4.3 - Valoarea contractului este de lei ( lei/lund x 6 luni) la care se adauga
TVA de 21%, respectiv lei, rezultand un total cu TVAde _____lei.
4.4 - in situatia in care contractul se prelungeste prin act aditional conform art.5.2 de
mai jos, valoarea acestuia nu va depési suma alocata pentru primele 4 luni ale anului
2027, respectiv lei fara TVA (_____ lei/lund x 4 luni) la care se adauga
TVA in cuantumul legal.

5. Durata contractului

5.1- Contractul este valabil incepand cu data de 01.07.2026 si pana la data de
31.12.2026.

5.2 - In conformitate cu art.165 din HG nr.395/2016, contractul se poate prelungi prin
Act aditional cel mult pana la 30.04.2027.

6. Documentele contractului
a. Caietul de sarcini nr. IVC/1 1431/10.06.2026;
b. Anunt achizitie directa nr.V/ :
c. Oferta nr. ,inregistrata sub nr.V/ :




d. Adresa nr.IV/ a Arhitectului sef privind nominalizarea operatorului
economic selectat in urma analizari ofertei depuse,
e. Acte aditionale, dupa caz.

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1 - Prestatorul se obligé s& presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract
in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu prevederile caietului de sarcini
si cu obligatiile asumate.

7.2 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnicé, anexa la contract.

7.3 - Prestatorul se obliga s& presteze serviciile conform propunerii tehnice.

7.4 - Prestatorul se obliga s& despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i. reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatile sau utilajele folosite pentru sau in
legatura cu serviciile prestate, si

ii. daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

7.5 - Prestatorul se obligé sa respecte prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de
punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) si ale
Legii nr. 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu
caracter personal de catre autoritdtile competente in scopul prevenirii, descoperirii,
cercetdrii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al executdrii pedepselor,
masurilor educative si de sigurantd, precum si privind libera circulatie a acestor date.

7.6 - Prestatorul va elabora un Raport lunar al activitatilor desfisurate, pe baza cdruia
Beneficiarul va elabora un Proces-verbal de receptie a serviciilor prestate care se va
transmite citre prestator in vederea emiterii Facturii.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obligé sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru
serviciile prestate.

8.2 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate conform art.4 din Caietul
de sarcini.

8.3 - Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre prestator in termen de maxim
30 zile de la incdrcarea facturii in programul RO e-Facturare dupa receptia
serviciilor, prin ordin de plata din contul de trezorerie al Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud. .

8.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile n termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei prevazute la art.8.3, atunci prestatorul are dreptul de a sista prestarea
serviciilor. In ziua imediat urmatoare celei in care achizitorul si-a onorat restanta,
prestatorul va relua prestarea serviciilor.



9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor
9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati,

o suma echivalentd cu dobanda legala penalizatoare calculata potrivit art. 3, alin. 2M
din Ordonanta Guvernului Romaniei nr. 13/2011 privind dobanda legald remuneratorie

si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri
financiar-fiscale in domeniul bancar cu modificarile si completarile ulterioare.

9.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termen de 30 de zile de
la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia fi revine obligatia de a plati, ca
penalitati, pentru suma neachitata, dobanda legald penalizatoare calculata potrivit art.
3, alin. 2* din Ordonanta Guvernului Romaniei nr. 13/2011 privind dobanda legala
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar cu modificarile si
completarile ulterioare.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, in mod culpabil, da dreptul pariii lezate de a rezilia unilateral contractul si de a
pretinde plata de daune-interese in conditiile prevederilor art. 1535-1536 din Legea nr.
287/2009 privind Codul Civil republicat cu modificarile si completarile ulterioare.

9.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare
scrisd adresata prestatorului, fard nici o compensatie, dacd acesta din urma da
faliment, cu conditia ca aceasta denuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul
la actiune sau despagubire pentru prestator.

9.5- In toate cazurile, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

CLAUZE SPECIFICE
10. Alte responsabilititi ale prestatorului
10.1- (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate
cu caietul de sarcini si propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure

resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract.
10.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu caietul de sarcini si oferta sa. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit
pe toata durata contractului.

11. Alte responsabilitati ale achizitorului _
11.1 - Achizitorul se obligd sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau
informatii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera
necesare pentru indeplinirea contractului.



12. Receptie si verificari
12.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica. In acest sens, persoana

desemnati prin contract cu derularea contractului din partea achizitorului are obligatia
de a verifica si receptiona serviciile prestate lunar.

12.2 - La sfirsitul fiecdrei luni, prestatorul va elabora Raportul Lunar al activitasilor
desfasurate, pe baza caruia Beneficiarul va intocmi Procesul-verbal de receptie a
serviciilor prestate care se va transmite cétre prestator in vederea emiterii facturii care
se va incéarca in programul RO e-facturare.

13. incepere, finalizare

13.1 - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data de
01.07.2027.

13.2 - Servicile ce fac obiectul prezentului contract se presteazad lunar, fara
intrerupere, pe toata durata contractului.

14. Ajustarea pretului contractului

14.1- Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele
declarate in oferta prestatorului, anexa la contract.

14.2 - Pretul contractului nu se ajusteaza.

15. incetarea contractului
15.1- Contractul inceteaza in urmatoarele situatii :
a. prin acordul partilor;
b. la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, daca acesta nu se va
prelungi;
in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a prestatorului;
. prin reziliere.
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16. Rezilierea contractului

16.1 - Prezenta clauza constituie pact comisoriu in situatia nerespectérii de catre parti
a obligatiilor prevazute in prezentul contract si rezilierea lui se face de plin drept, fara
somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de judecata.

16.2 - Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea
din contract indeplinita pana la data rezilierii contractului.

16.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti d& dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de
daune interese.

16.4 - Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care acesta nu ar fi trebuit atribuit prestatorului respectiv, avand in vedere o incalcare
grava a obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevantd si care a fost
constatat printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

16.5- Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care pentru modificarea contractului este necesara organizarea unei noi proceduri de

atribuire.



16.6. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care prestatorul se afla la momentul atribuirii contractului, Tn una din situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii 98/2016.

16.7. in cazul denuntarii unilaterale a contractului de catre beneficiar, prestatorul are

dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinita .

17. Forta majora

17.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

17.2 - Forta major& exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toaté perioada n care aceasta actioneaza.

17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
17.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau
la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

17.5 - Partea contractanta care invoca forta majoré are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

17.6 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de
drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti s& poata pretinde celeilalte daune-
interese.

18. Cesiunea

18.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale
asumate in prezentul contract.

18.2 - Prestatorul poate cesiona doar dreptul sau de a incasa pretul serviciilor prestate
in cadrul acestui contract si numai cu acordul achizitorului cedat. Obligatiile nascute
din prezentul contract rdmanand in sarcina partilor contractante, asfel cum au fost
stipulate si asumate initial.

18.3 - Solicitarile de plata céatre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni in
conditiile art.18.2 din contract.

19.Conflictul de interese

19.1 - Partile vor lua toate méasurile necesare pentru a preveni sau stopa orice situatie
care ar putea compromite executarea obiectiva si impartiald a contractului de servicii.
Conflictele de interese pot aparea in mod special ca rezultat al intereselor economice,
afinitatile politice ori de nationalitate, legaturile de rudenie ori afinitate, sau al oricaror
alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese aparut in timpul executarii
contractului de servicii trebuie notificat Tn scris, in termen de 5 zile de la aparitia
acestuia.

19.2 - Achizitorul fsi rezerva dreptul de a verifica daca masurile luate sunt
corespunzatoare si poate solicita masuri suplimentare daca este necesar.Prestatorul
se va asigura ca personalul sau, salariat sau contractat de el, nu se afla intr-o situa’gie
care ar putea genera un conflict de interese. Prestatorul va fnlocui in maxim 30 de zile



24.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

25.Implementarea contractului

25.1 - Responsabilii cu implementarea contractului din partea achizitorului sunt:
doamna Luscan Corina-Dana, manager proiect, domnul Span George-Marian,
responsabil IT 1, si domnul Dragota Ciprian-Nicusor, resposnsabil IT 2.

25.2 - Responsabilii cu implementarea contractului din partea prestatorului sunt:

Prezentul contract reprezintd vointa partilor contractante, contine 25 de articole,
8(opt) pagini, si s-a incheiat astazi .06.2026, intr-un numar de 4 (patru)
exemplare, toate cu valoare de original, din care 3 (trei) la achizitor si unul la prestator,

Achizitor,

o Prestator,
UAT JUDETUL BISTRITA-NASAUD

Vicepresedinte,
Claudiu-Daniel TAMAS

Director executiv,
Duta-Rafila PARASCA

Director executiv,
Elena BUTTA

Arhitect sef,
Cristina-Annamaria KEREKES

Sef serviciu,
Paul-loan BORGOVAN

Sef serviciu,
Elisabeta UNGUREANU

Manager proiect,
consilier superior,
Corina-Dana LUSCAN
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